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Aus der Forschung

Frauen empfinden Ansprache
als Kundin nicht glaubwiirdig

Pr;ofj'ekt_ ,Fem-Tools* erforscht Anspriiche von Frauen bei der Waldarbeit

In einem Workshop beim Kuratorium
fiir Waldarbeit und Forsttechnik
(KWF) wurden am 4. Dezember 2012
die Ergebnisse des Forschungsprojek-
tes ,,Fem-Tools“ (geschlechtersensible
Entwicklung von Motorsidgen und
Kursen) vorgestellt. Das Projekt er-
forscht, wie Hersteller von Motorsi-
gen, personlicher Schutzausriistung
(PSA) und Anbieter von Motorsigen-
Jkursen in Zukunft starker auf die An-
forderungen von Kundinnen eingehen
kdonnen,

Zwar nimmt die Selbstwerbung von
Brennholz sowohl in Osterreich wie
auch in Deutschland stindig zu. Aber
nur sehr wenige Frauen besitzen oder
nutzen bisher eine Motorsége, der iiber-
wiegende Teil der Kundschalft ist ménn-
lich. Was hélt sie davon ab auch zur
Motorsége zu greifen? Sollte es speziel-
le Sédgekurse fiir Frauen geben? Diesen
.Fragen widmet sich das dsterreichische
‘Forschungsprojekt Fem-Tools (gefor-
dert vom Bundesministerium fiir Ver-
kehr, Innovation und Technik - BMVIT
im Rahmen der Programmlinie Femtech
FTI). Es wird gemeinsam vom Osterrei-
chischen Okologie-Institut, der Sozial-
wissenschaftlerin Roswitha Hofmann
-und dem auf bedienungsfreundliche
‘Produkte spezialisierten Ingenieur Ma-
thias Knigge bearbeitet. Zwei Hersteller
(Stihl/Viking) stellten fiir das Projekt
‘Motorsiigen,  Schutzkleidung  und
Hiicksler zur Verfiigung. Um die Pro-
blemstellung einzukreisen, wurde ein
mehrstufiges Vorgehen gewihlt: Nach
einer grundlegenden Recherche zu Ge-
schlechteraspekten im Technikdesign
und Techniknutzung von Frauen teste-
ten 18 Frauen bei Nutzungstests in
Norddeutschland und Osterreich ver-
schiedene Motorsdgen und Hicksler.
AnschlieBend wurde ein Kurskonzept
entwickelt und in Osterreich erprobt.
Nun werden die Erkenntnisse Herstel-
lern und Kursanbietern zugénglich ge-
macht und umgesetzt.

Da die private Brennholznutzung ste-
tig zunimmt und sich klassische Ge-

tuelles Thema. In der Diskussion mit
dem KWF war es besonders wichtig
festzustellen, dass es keine Nachfrage
nach besonderen Gerédten ausschliel3-
lich fiir Frauen gibt. In den durchge-
fiithrten Produkttests thematisierten die
Nutzerinnen aber immer wieder wichti-
ge Produktdetails und Ausstattungs-
merkmale. Haufig diskutierte Aspekte
waren: Griffdimensionen, Spannsyste-
me oder Starterleichterungen. Dinge
also, die moglicherweise auch vielen
ménnlichen. Nutzern das .Arbeiten er-
leichtern wiirden. ;

Besonderen Wert legten die Ge-
sprachspartnerinnen aber auf Kommu-
nikation und Vertrieb der Produkte. Sie
fiihlten sich iiberwiegend nicht oder
nicht positiv angesprochen. Es wiirden
z.B. zu wenige Frauen gezeigt, die
glaubwiirdig mit der Motorséige hantier-
ten.

Fiir die Hersteller von PSA gab es

Die Studie liefert den Herstellern von Motorgeriten wertvolle Hinweise darauf,
wie Frauen als Kundinnen angesprochen werden wollen.
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Motorsédgen fiir Frauen attraktiver ma-
chen kénnen. Besonders hdufig wurden
dabei die Aspekte GroRen und Trage-
komfort genannt.

Auch zum Thema Motorsédgenkurse
liefert das Forschungsprojekt wichtige
Hinweise. Das Interesse an Frauenkur-
sen und solchen mit gemischten Grup-
pen ist gleich groR. Frauen legen aber
besonderen Wert auf eine respektvolle
Kursatmosphére. Sie sollte auch einen
guten Einstieg mit wenig Vorwissen er-
moglichen. Von groBem . Interesse ist
aullerdem didaktisches Material, das
Frauen und Ménner gleichermalien an-
spricht und unterschiedliche Zugénge
im Lernen ermdglicht. Bei Interesse an
weiteren Ergebnissen von Fem-Tools
besteht die Moglichkeit, Mathias Knig-
ge beim Herstellergesprich des' KWF
am 6. Mérz in GroB-Umstadt zu treffen.
Dort kann das Thema vertieft werden.
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